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Checkliste für einen zugänglichen Einstieg
Zum Beitrag: Digitale Angebote für ältere Menschen verständlich zugänglich machen

Pflegedienst:

Ausgefüllt von / Datum:

Ist der konkrete Nutzen des Angebots verständlich erklärt?

Sind Voraussetzungen vor dem Einstieg erkennbar?

Stimmen Beschriftung und tatsächliches Ergebnis überein?

Gibt es einen benannten Unterstützungsweg?

Bleibt eine erreichbare Alternative zum digitalen Verfahren bestehen?

Können Menschen Hilfe annehmen, ablehnen oder den Versuch beenden?

Werden Beobachtungen ohne Altersstereotype beschrieben?

Werden wiederkehrende Hindernisse am Angebot selbst bearbeitet?

Sind Aufwand, Verantwortung und Nachprüfung vereinbart?

Rechte Spalte: Notiz, Verantwortlich, Termin.
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