PFLEGEDIENSTMARKETING | ARBEITSHILFE

lhre Abnahmecheckliste

Zum Beitrag: Klare Handlungsaufforderungen auf Pflegedienst-Websites

Pflegedienst:

Ausgefllt von / Datum:

[ ] []Die Seite hat eine nachvollziehbare Aufgabe.

|:| [ ] Der zentrale nachste Schritt passt zum Informationsstand der Zielgruppe.
|:| [ ] Die Beschriftung beschreibt die tats&chliche Handlung.

|:| [ 1 Anfrage, Buchung und Absenden werden sprachlich unterschieden.

|:| [ ] Wichtige Voraussetzungen stehen verstandlich im direkten
Zusammenhang.

|:| [ ] Ruckmelde- und Verfligbarkeitsaussagen sind betrieblich bestatigt.
[ ] [] Darstellung und Bedienbarkeit wurden gepriift.

|:| [ ] Das Ziel funktioniert bis zum tatsachlichen Ergebnis.

|:| [ ] Eine zustandige Person kontrolliert Anderungen.

|:| [ ] Der Erfolg wird anhand der passenden Frage bewertet.

Rechte Spalte: Notiz, Verantwortlich, Termin.
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